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注：投标人投标价格超过上述对应标包预算金额或最高限价及下文服务内容及要求中工时单价最高限价及单月工时最高限价合计的，投标无效处理。

2、 [bookmark: _Toc9084][bookmark: _Toc2116][bookmark: _Toc691]服务内容及要求
[bookmark: _Toc10381][bookmark: _Toc16090][bookmark: _Toc18270]第一包：中百集团湖南地区公司劳务外包招标（长沙森活家商贸有限公司、湖南中百筷肴食品科技有限公司、湖南中百谷之田食品科技有限公司）
（一）长沙森活家商贸有限公司
	公司 
	岗位
（业务）
	人数
	服务时间
	工时单价最高限价
	单月工时最高限价合计
(万元）
	工作
地点
	工作
时间
	人员
条件
	工作
内容
	备注

	
	
	
	小时数/月/人
	月数/人
	元/小时/人
	元/月/人
	
	
	
	
	
	

	长沙森活家商贸有限公司
	员工
	6804
	200
	24月
	24元/小时/人
	4800元/人
	3265.92
	湖南
省内
	白班：7:00-19:00 夜班：19：00至7：00 小时；（中途不带薪休息1小时）具体排班根据门店经营而定
	1、高中及以上学历（店长大专以上学历）；
2、年龄23至43岁（男性35岁以下）；
3、热爱零售行业，愿意深耕发展；
4、有一定的抗压能力；
5、熟悉基本办公软件的使用；
6、体态匀称，语言流利、无口吃，无听力障碍，会说会听普通话、神智清晰；
7、身体健康，无皮肤病。
	1、学习门店基本运营知识，与店长一起做好门店经营工作（如：收银）；
2、配合公司各项营销策略及销售目标的实施与达成；
3、做好门店商品陈列、损耗管控、订货等工作；
4、严格按照公司QSC标准开展工作，做好门店MS服务工作；
5、处理门店顾客投诉及其他突发状况的处理；
6、完成上级领导安排的其它工作事项。
	门店店员按工作时长计算，不高于24元/时/人。其他岗位结算，工资参照甲方现有岗位标准发放。甲方依据市场供需行情综合考量，及乙方外包员工月度供给满足率和其他工作完成情况，适当调整结算标准。


[bookmark: _Toc167][bookmark: _Toc17055][bookmark: _Toc7828]
（二）湖南中百筷肴食品科技有限公司
	公司 
	岗位
（业务）
	人数
	服务时间
	工时单价最高限价
	单月工时最高限价合计
(万元）
	工作
地点
	工作
时间
	人员
条件
	工作内容
	备注

	
	
	
	小时数/月/人
	月数/人
	元/小时/人
	元/月/人
	
	
	
	
	
	

	湖南中百筷肴食品科技有限公司
	员工
	3320
	260
	24月
	22.5元/小时/人
	5850
	1942.2
	湖南长沙市宁乡市
	白班：6:00至16:00 
夜班：2:00至12：00
（中途不带薪休息1小时）
具体作息时间根据工厂订单计划进行排班调整。
	高中及以上学历；年龄20至45岁；有工厂经验，视力正常，身体健康，做事麻利，责任心强，吃苦耐劳、服从管理，接受无尘车，会说会听普通话、神智清晰；无皮肤病，无违法犯罪记录。有一定的团结合作意识、执行力及服务意识，需持健康证。
	包装、前处理普工：打包盒饭、打包饭团、称重、贴标签、打汤汁、切配肉/菜、调酱料、做卫生清理等。
熟化普工：米、面蒸煮、食品烹饪、烤箱、食品转运、食品预冷、做卫生清理等。需手脚麻利，按食品要求标准执行。
	普工按工作时长计算，不高于22.5元/时/人。其他岗位结算，工资参照甲方现有岗位标准发放。甲方依据市场供需行情综合考量，及乙方外包员工月度供给满足率和其他工作完成情况，适当调整结算标准。



[bookmark: _Toc19510][bookmark: _Toc6834][bookmark: _Toc14373]（三）湖南中百谷之田食品科技有限公司
	公司 
	岗位（业务）
	人数
	服务时间
	工时单价最高限价
	单月工时最高限价合计
(万元）
	工作
地点
	工作
时间
	人员
条件
	工作
内容
	备注

	
	
	
	小时数/月/人
	月数/人
	元/小时/人
	元/月/人
	
	
	
	
	
	

	湖南中百谷之田食品科技有限公司
	员工
	782
	260
	24月
	20元/小时/人
	5200
	406.64万
	湖南
省内
	具体上班时间根据班组制定
	  高中及以上学历；年龄20至45岁；有工厂经验，视力正常，身体健康，做事麻利，责任心强，吃苦耐劳、服从管理，接受无尘车，会说会听普通话、神智清晰；无皮肤病，无违法犯罪记录。有一定的团结合作意识、执行力及服务意识，需持健康证。
	负责车间生产前端及后端成型、包装、烤炉，搅拌等工作
	员工按工作时长计算，不高于20元/时/人。其它岗位工资参照甲方现有岗位标准发放。


备注：
1.工时最高限价合计=工时单价最高限价（元/月/人）*人数。
2.以上各岗位工时单价最高限价，仅为岗位结算单价，其中延时加班固定小时标准计发，具体以实际岗位核算、不包含月度质量奖（月度质量奖按公司内部同类岗位标准计发）、不含每年6-9月高温津贴






[bookmark: _Toc31076][bookmark: _Toc13857][bookmark: _Toc9628]第二包：中百物流长沙分仓人力资源劳务外包项目服务招标项目（武汉汉鹏物流发展有限责任公司长沙分公司）
	公司
	岗位
类别
	人数/月
	服务时间
	工时单价最高限价
	单月工时最高限价合计（万元）
	工作
地点
	工作时间
	人员
条件
	工作
内容

	
	
	
	月数/人
	元/月/人
	
	
	
	
	

	武汉汉鹏物流发展有限责任公司长沙分公司
	普工类（女）
	24
	24
	4650
	11.16
	湖南省长沙市开福区沙坪街道中青路1189号仓库2一层C、B库部分仓库
	一、淡季：白班08：30至作业结束（一般17:30结束）
二、旺季计划有中班需求（中班：13：00-20:00/14:00-21:00）
月出勤180小时
	身体健康，年龄18-42岁，女性较合适
	主要负责商品的收货、分拣、复核、打包、盘点等工作

	
	普工类（男）
	13
	24
	4700
	6.11
	
	
	身体健康，年龄18-45岁，男性较合适
	主要负责商品入库，整件商品拣选、盘点等工作。

	
	叉车类
	2
	24
	4900
	0.98
	
	
	持叉车证，身体健康，年龄18-45岁，男性较合适
	主要负责库内收货、上架、下架残次清理、盘点等工作工作


备注：
1.工时最高限价合计=工时单价最高限价（元/月/人）*人数。
2.以上各岗位工时单价最高限价，仅为岗位结算单价，不含延时加班费，不含月度质量奖（月度质量奖按公司内部同类岗位标准计发）、不含每年6-9月高温津贴
3、 [bookmark: _Toc11967][bookmark: _Toc15426][bookmark: _Toc12654]商务要求
1.服务期：2年，自合同生效之日起算，合同一年一签
2.报价要求：
第一包：本项目采取人民币工时单价报价，以单月工时单价合计参与价格评审，投标人的报价包含承接该项目的可能发生的所有相关费用，包括但不限于外包劳务人员工资、社会保险和入围投标人的管理费、服务利润、食宿、税费和不可控的风险开支等一切费用。
第二包：本项目采取人民币工时单价报价，以单月工时单价合计参与价格评审，投标人的报价包含承接该项目的可能发生的所有相关费用，包括但不限于外包劳务人员工资、社会保险和入围投标人的管理费、服务利润、食宿、税费、法定节假日加班费和不可控的风险开支等一切费用。
3.付款方式：在确认员工工资到账后再由采购人全额予以付款（若遇节假日在双方商议的前提下，可顺延至假期后支付）。
4.开票类型及税点：增值税差额征税发票，税率为6%。
5.服务人员要求
（1）人员素质要求：有较强的业务素质和优良的思想品质，身体健康，品貌端正，无不良嗜好，无犯罪记录。投标人须与服务人员签订劳动合同，并负责提供保洁人员的保险、工资、福利等。
（2）管理人员及服务人员必须培训后方可上岗。服务人员应严格遵守采购人各项制度，必须佩证，按要求穿戴统一制服，仪容仪表规范整齐。
（3）工作期间如出现任何安全事故由投标人全权负责。
（4）本项目第一包需按照采购人要求，每个集团公司派驻至少1名驻点人员，驻点人员主要工作职责如下：
1）邀约求职者
2）求职者面试初试
3）入离职手续办理
4）对接晋升和人员协调
5）薪资复核与核发
6）劳务外包售后工作
6.其它要求
（1）投标人成交后根据有关法规和采购文件与项目采购人签订合同。投标人必须提供书面服务质量标准、规范和采取的具体措施。
（2）投标人服务标准按照国家相关标准和双方招标文件及投标文件、服务合同约定的工作标准执行。如不能完成投标文件承诺的服务指标，或不能遵守服务合同，采购人将根据考核情况以及合同约定，处以相应违约金，此违约金从管理费中直接扣出；视情节及所造成后果的严重程度，采购人有权提前终止合同。
（3）合同期满后，如成交投标人单位未能续约，该成交单位应当将服务的全部档案资料无条件移交给采购人。
（4）投标人应承诺，在合同期间，其工作人员发生人身伤亡和财产损失，由投标人负全部责任和全部经济赔偿责任，采购人不负任何责任。投标人必须按《中华人民共和国劳动民法典》的规定用工，如有劳资纠纷，成交投标人负全部责任，采购人不负任何责任，并确保不会因劳动纠纷对采购人正常经营产生影响。
湖北中联太工程造价咨询有限公司                                                                                                               招标文件
（5）招标文件描述未尽内容，由双方在签订合同时补充完

